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Desactiver les mises a jour automatiques des imprimantes utilisant
les cartouches compatibles HP 963 - 963x

Sur cette nouvelle génération d'imprimante, HP a verrouillé I'accés aux parameétres qui permettent de désactiver

les MAJ automatiques.

Afin d'utiliser dans les meilleures conditions nos produits il est nécessaire de désactiver en 2 étapes les MAJ

via votre imprimante.

Comment désactiver les mises a jour Exemple de modéle d'imprimante : HP Officejet pro 9012e

1ere étape

Appuyez sur «?» pour afficher

« <m» sur |'écran, Repérez
I'’emplacement de la fleche,
cliquez dessus pour la cacher
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Toujours avec la fleche du bas,
allez jusqu'a « semi-full reset »
et appuyez sur « ok »
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Semi-full resel

Notre équipe basée en France est a votre écoute
L 09 70 72 31 80

contact@comete-consommable.fr

Appuyez a cet emplacement
4 fois rapidement, quand
«support menu» s'affiche,

appuyez dessus

Support Menu

Des que l'imprimante
s’éteint complétement,
rallumez la afin de passer
a la 2eme étape

¥

(OMET

OMMABLE

(9]
0O

A |'aide de la fleche du

bas, allez jusqu’a «reset

menu» et appuyez sur
«ok»

Resotz Menu
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Retrouvez-nous sur notre site web

www.cometeconsommable.fr
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2eme étape

Appuyez 2x sur o Cliquez sur Cliquez sur
pour accéder aux «maintenance «mettre a jour Imp.»
parametres imprimante»

Mettre & jour bmpr.
Accessibilité y = = i

Viérit, maintenant

= ] E Intormations cartouches 3 :Jnn\;lfm rnl:t & jour P

Maintenance imprimante >

Raccourcis Copier ML

Cochez «ne pas verifier» Cliquez sur «non» pour finaliser la désactivation

Options mise & jour imprimante Il est vivement recommandeé Mettre & jour impr.

o Installer automatiquement d'autoriser l'imprimante &
® ecommandd) rechercher réquliérement des Vérif. maintenant
. mises a jour. 3
te si disponible tions mise a jour
Pierte sigisp Voulez-vous activer les mises a Fn:prlmame l DEsaiims

© Me pas vérifier jour de U'imprimante ?
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La desactivation de ces mises a jour n’affecte en rien I'utilisation et la performance
de votre imprimante.
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Notre équipe basée en France est a votre écoute .
‘ Retrouvez-nous sur notre site web
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